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veiksmai, reaguojant j
patycias, kitokj smurtinj
elgesj internetinéje erdvéje

1. Pranesimas kompetentingoms institucijoms. Suzinoje apie viesq patyciy ar kitokio
smurtinio atvejo internetinéje erdvéje, panaudojus vaizdine, garso ar rasytine
informalcijq, atvejj, praneskite Rysiy reguliavimo tarnybai pateikdami pranesimag
interneto svetainéje adresu www.draugiskasinternetas.it.

2. Grésmes vaikui, jo sveikatai jvertinimas. Jei grasinama ar persekiojoma, kreipkites j
policijg bendruoju skubiosios pagalbos tarnyby numeriu 112.

3. Informacijos surinkimas. ISsiaiskinkite, kas skriaudzia, kokiu bldu, kiek mokiniy
isitrauke, kiek laiko patycios tesiasi. Kuo daugiau turésite informacijos apie situacijqg, tuo
aiskesnis bus veiksmy planas.

4, Irodymy iSsaugojimas. Svarbu iSsaugoti vykstanciy elektroniniy patyciy jrodymus
(pavyzdziui, skriaudéjo zinute, laiskq, informacijq ,Paty&iy dézuteje”), geriausiai tureti ir
elektronine, ir spausdintqg jrodymuy kopijas. Siekiant nustatyti skriaudejo tapatybe, galima
pasitelkti j pagalbg interneto teikéjg ar mobiliojo rySio operatoriy, taip pat galima kreiptis
i policija.

5. Pranesimas visy jsitraukusiy j paty€ias vaiky tévams. Informuokite apie konkreciq
situacijq (kas jvyko, kaip vaikai jsitrauké ir pan.). Svarbu, kad Sie veiksmai nebaty inicijuoti
nukentéjusiom vaikui nezinant. Jeigu apie patycias suzinote ne is nukentéjusio vaiko ar jo
tévy, galite patys pradéti kalbétis su nuskriaustuoju ir sidlyti pagalba.

6. Emocines ar psichologinés pagalbos suteikimas elektronines patycias patyrusiom
mokiniui.

pasidlykite kreiptis pagalbos | mokykloje dirbantj psichologq, paskambinti emocine
paramaq teikioncioms tarnyboms (Voikq linijg, Jaunimo linijg, Pagalbos vaikams Iinijq)

pasikalbékite su skriaudéjo tévais ir paprasykite, kad stebety savo vaiko elges; tiek
namuose, tiek elektroninéje erdvéje, taikyty naudojimosi kompiuteriu ir kitomis
informacinémis priemonémis apribojimus

apsaugokite patycias patiriantj vaikg nuo galimo skriaudéjy kersto. Kartu su
nuskriaustuoju apgalvokite jo saugumo planag, t. y. kaip jis galéty iSvengti patyciy
(pavyzdziui, blokuoti siuntejus, keisti privatumo nuostatas), kam turety nedelsdamas
pranesti, jei patycios pasikartos
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veiksmai, patiriant
patycias ar kitokj smurtinj
elgesj internetinéje erdvéje

1. Neatsakinéti j jokius bandymus susisiekti (pavyzdziui: zinutes, skambugius, el. laiskus),
kuriais siekioma trukdyti ar reikalaujoma atkreipti démes;.

2. Neistrinti Zinu€iy. Jeigu Zinutemis siekioma pasitycioti, jbauginti, uzpulti, bdtina
iSsaugoti jas ir pateikti véliau kaip jrodymus.

3. Blokuoti siuntéjg. Galima uzblokuoti telefono numerj, i§ kurio gaunamos nemalonios
zinutés ar sulaukioma skambuciy. Interneto svetainése, pavyzdziui, socialiniuose
tinkluose, taip pat galima uzblokuoti tave jzeidinéjantj asmenj, pakeitus privatumo
nuostatas.

4. pranesti apie netinkama elgesi zmonéms ar organizacijoms, kurios gali padéti.
Galima pranesti j ,Patydiy dézute” (jei mokykla turi jsidiegusi). kreiptis j svetaines
administratoriy arba karstqjq linija (www.draugiskasinternetast). Jeigu norima gauti
atsakyma is karstosios linijos darbuotojy, reikia nurodyti savo kontaktus. Patiriant
elektronines patycias reikéty kreiptis ir j policijg bendruoju skubiosios pagalbos tarnyby
numeriu 112 arba el. pastu info@policijaLlt.

B. Neteikti asmeninés informacijos svetimiems [ nepazjstamiems: elektroninio pasto
adreso, telefono numerio, namuy adreso, tévy kontaktuy.

o. Neperzitrinéti, nepersiuntinéti kitiems pastebétos jZzeidZianc¢ios informacijos, iS
karto informuoti suaugusiji.

/. Vengti elektroninés erdveés viety, kuriose gali lankytis skriaudéjai. Pavyzdziui, jeigu
priekabiaujama zaidziant internetinj zaidimaq, pabandyti rasti kitq vietg ar budg, kaip
galima zaisti §j zaidima.

8. Pasikalbeti apie tai su tévais, kitais zmonémis, kuriais pasitikima. Pokalbis su tévais,
draugais, mokytojais ir kitais Zzmonémis — puikus budas pradéti spresti problema.

9. UZstoti nuskriaustqjj — parasyk palaikantj komentarq, kaip atsakq j jzeidimus.
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Patarimai , siekiant,
kad vaikas islikty saugus
internetinéje erdvéje

1. Susipazinkite su socialiniais tinklais, kuriuos naudoja Jusy vaikas, perziarékite jy
registracijos ir saugumo nustatymus. Susipazinkite su pagrindinémis socialinio tinklo
funkcijomis.

2. Isigiline j socialine platforma, pakalbékite su vaiku, kq jis labiausiai mégsta joje veikti,
ar daug draugy ten turi, ar visus i jy pazjsta.

3. Paaiskinkite, kodél reikia naudoti saugumo nustatymus.

4, Susipazinkite su specialia edukacine programa jaunimui — ,Saugumas man
patinka!” (www.saugumaspatinkallt). Programa siekiama suteikti jaunimui daugiau ziniy
apie saugumaq elektroningéje erdveéje, paskatinti juos aktyviai prisidéti prie patyciy ir
smurto tarp jaunimo Mazinimo. Suaugusiems programa suteikia ziniy, kaip padéti
jaunimui apsisaugoti elektroninéje erdveéje.

Papildomai: daugiau informacijos ir patarimy mokytojams, mokiniams, tévams apie saugumaq internetinéje
erdvéje galima rasti:

l. Interneto svetainés: www.bepatyciult; www.saugumaspatinka.lt; wvw.draugiskasinternetas.it;
www.esaugumas.it;

2. M. Mazioniené, R. Povilaitis, I. Suchodolska. Elektroninés patycios ir jy prevencija, 2012;

3. Kaip isgyvendinti patycias. Patarimai suaugusiems
https;//www.smm.lt/uploads/documents/svietimas/patycioms-ne-20pdf.
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