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VILNIAUS KOMUNALINIU PASLAUGU MOKYKLOS DARBUOTOJU
PSICHOLOGINIO SAUGUMO UZTIKRINIMO
TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Darbuotojy psichologinio saugumo uztikrinimo Vilniaus komunaliniy paslaugy
mokykloje (toliau — Mokykloje) tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato darbuotojy psichologinio
saugumo uztikrinimo politikos principus, kuriais vadovaujamasi Mokykloje, psichologinio smurto ir
mobingo darbe atvejy registravimo ir nagringjimo tvarka, psichologinio smurto ir mobingo darbe
prevencijos principus, jy igyvendinimo priemones ir tvarkg.

2. Sio Apraso tikslas — uztikrinti darbuotojy psichologinj sauguma, psichosocialinés rizikos
valdyma, psichologinio smurto ir mobingo prevencijos igyvendinimg ir saugios darbo aplinkos kiirima
visiems Mokyklos darbuotojams.

3. Sis Aprasas taikomas visiems Mokyklos darbuotojams.

4. Apraso jgyvendinimui direktoriaus jsakymu paskirta Komisija, nagrinéjanti susidariusias,
iSkilusias ar galin¢ias pasireiksti situacijas, uztikrinant darbuotojy psichologinj sauguma, psichologinio
smurto ir mobingo darbe atvejy apraiska.

5. Sudarant §j Aprasg buvo vadovaujamas Lietuvos Respublikos darbo kodeksu, Lietuvos
Respublikos valstybinés darbo inspekcijos prie Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos iSaiSkinimais, Psichosocialinés rizikos veiksniy ir streso darbe vertinimo
rekomendacijomis, Profesinés rizikos vertinimo bendraisiais nuostatais, patvirtintais Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2012 m. spalio 25 d. jsakymu Nr.A1-457/VV-961, Psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy tyrimo
metodiniais nurodymais, patvirtintais Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro ir Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2005 m. rugpjicio 24 d. jsakymu Nr. V-699/A1-
241, taip pat Tarptautinés darbo organizacijos Konvencija Nr. 190 D¢l smurto ir priekabiavimo
panaikinimo darbo aplinkoje, Mokyklos Bendruomenés etikos kodeksu, vidaus darbo tvarkos
taisyklémis, patvirtintomis Vilniaus komunaliniy paslaugy mokyklos direktoriaus pavaduotojo
ugdymui, laikinai einancio direktoriaus pareigas 2021 m. balandzio 26 d. jsakymu Nr. V-43, Lietuvos
Respublikos lygiy galimybiy jstatymu, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais bei aktualiais
kitais teisés aktais.

Il SKYRIUS
APRASE VARTOJAMOS SAVOKOS

6. Psichologinis smurtas — nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys, kuris gali
pasireiksti jvairiomis formomis, pagrinde — priekabiavimu ir smurtu: fiziniu, psichologiniu ir/ar
seksualiniu iSnaudojimu, vienkartiniu ar sistemingu neetiSku elgesiu, nepagarbiu elgesiu kity asmeny
atzvilgiu. Darbo aplinkoje smurtas gali pasireik$ti tarp to paties lygmens kolegy (horizontalus



smurtas), tarp vadovy ir jy pavaldiniy (vertikalus smurtas) bei darbuotojy ir kity asmeny (klienty,
vartotojy, tre€iyjy asmeny ir kt.).

7. Mobingas — jégy disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiskiantys nuosekliu
ilgalaikiu netinkamu elgesiu, nukreiptu prie§ darbuotoja, kuriais pazeidziama darbuotojo fizing,
socialiné ar psichologiné geroveé, mazinamas jo produktyvumas bei pasitenkinimas darbu. Mobinga
gali taikyti tiek vienas, kolektyvo pritarimg ar galios sverty turintis asmuo, tiek darbuotojy grupé.

8. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai asmens lyties, lytinés orientacijos,
negalios, amziaus, rasés, etinés priklausomybés, tautybés, religijos, tikéjimo, kalbos, kilmés, socialinés
padéties, jsitikinimy ar pazitiry, pilietybés, Seimyninés padéties, ketinimo turéti vaikg (vaiky) pagrindu
sickiama jzeisti arba jzeidziamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti,
priesiska, Zeminanti ar jzeidZianti aplinka.

9. Stresas darbe — darbuotojo reakcija | nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy,
darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treCiaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius.

10. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo sglygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy sukelia
darbuotojui psichinj stresga.

11. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei
gerovei, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai susij¢ su darbo santykiais.

12. Darbo taryba — mokyklos bendruomenéje iSrinktas, veikiantis organas, kuris padeda tam
tikromis SvietéjiSkomis priemonémis rinkti informacija ar néra psichologinio smurto ar mobingo
apraisky.

13. Bendruomenés etikos kodeksas — Mokyklos bendruomenés elgsenos darbe taisykliy
rinkinys.

14. Darbuotojuy psichologinio saugumo uZtikrinimo Komisija (toliau — Komisija) —
direktoriaus jsakymu paskirti asmenys, atsakingi uz Siame ApraSe nurodytos tvarkos jgyvendinimg /
nukentéjusiems asmenims pagalbos organizavima.

15. Kitos Aprase naudojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos respublikos darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme, Lietuvos Respublikos
Svietimo jstatyme, Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatyme, Profesinés rizikos vertinimo
bendruosiuose nuostatuose, Psichosocialinés rizikos vertinimo metodiniuose nurodymuose ir Kituose
teisés aktuose, reglamentuojanciuose darbuotojy saugg ir sveikata.

11 SKYRIUS
PSICHOLOGINIO SMURTO DARBE ATPAZINIMAS

16. Psichosocialiniy veiksniy profesinés rizikos kokybinis (praktinis) vertinimas reikalauja
specialiy ziniy bei patirties. Sunkumy kyla dél to, kad daugelj psichosocialiniy veiksniy sgvoky sunku
tiksliai apibrézti, nes Sie veiksniai priklauso nuo subjektyvaus darbuotojo/darbdavio aplinkos
suvokimo.

16.1.  Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy,
darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio
santykiy sukelia darbuotojui psichinj stresg. Kitaip tariant, psichosocialiné rizika gali biiti suprantama,
kaip rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei gerovei, kurig kelia psichosocialiniai
veiksniai susije su darbo santykiais.

16.2. Dazniausiai psichologinis smurtas apibréziamas kaip nepriimtinas vieno ar keliy
asmeny elgesys, kuris gali pasireik$ti jvairiomis formomis.



16.3.  Yra iSskiriamos dvi pagrindinés psichologinio smurto pasireiskimo formos:
priekabiavimas (kuomet pakartotinai ir sgmoningai iSnaudojama, grasinama ir (arba) Zeminama su
darbu susijusiomis aplinkybémis) bei smurtas (kuomet uzpuolamas vienas ar daugiau darbuotojy ar
vadovy su darbu susijusiomis aplinkybémis). Siuos veiksmus gali atlikti vienas ar darbuotojy grupeé,
klientai, paslaugy vartotojai ar kiti tretieji asmenys, siekdami pazeisti vadovo/-y ar darbuotojo/-y
orumg ir (ar) sukurti priesiskg darbo aplinka.

Pripazjstama, kad priekabiavimas ir smurtas gali pasireiksti:

v" fiziniu, psichologiniu ir / ar seksualiniu i$naudojimu;
v" neetiSku elgesiu (vieng kartg ar sistemingai);
v' nepagarbiu elgesiu kity asmeny atzvilgiu.

Prickabiavimas ir smurtas gali pasireiksti bet kurioje darbo vietoje ir gali paveikti bet kurios
grandies darbuotoja, veiklos sritj ar darbo santykiy formg. Darbo aplinkoje smurtas gali pasireiksti tarp
to paties lygmens kolegy (horizontalus smurtas), tarp vadovy ir jy pavaldiniy (vertikalus smurtas) beli
darbuotojy ir kity asmeny (klienty, vartotojy, treiyjy asmeny ir kt.).

16.4.  Skiriamasis smurto darbe pagrindinis pozymis — prievartg taikan¢io asmens siekimas
psichologiskai dominuoti prie§ smurto aukg gali biiti nesunkiai identifikuotas.

16.5. ISskiriamos tokios psichologinio smurto darbe iSraiSkos — nuolatiné nepagrista
kritika, sarkazmas, pasikartojan¢ios neigiamos pastabos, riksmai, darbuotojo ignoravimas, Smeiztas,
manipuliavimas, vieSas Zeminimas, noras iSjuokti, pasiekimy nuvertinimas, grasinimas atleisti i§ darbo
ir pan.

16.6.  Pagrindiné ir dazniausia psichologinio smurto darbe pasekmé darbuotojui / vadovui
yra patiriamas stresas — darbuotojo reakcija j nepalankius darbo sqlygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treciaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius ((Psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy
tyrimo metodiniai nurodymai, 2.1. punktas).

IV SKYRIUS
DARBUOTOJU PSICHOLOGINIO SAUGUMO UZTIKRINIMO
POLITIKOS PRINCIPAI

17. Mokykloje netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti galintis psichologinis smurtas:
priekabiavimas, nepageidaujamas elgesys darbe, siekiant jZeisti darbuotojo orumg dél amziaus,
negalios, Seimyninés padéties, lyties, nuomonés ar jsitikinimy, fizinis, psichologinis ir/ar seksualinis
iSnaudojimas, vienkartinis ar sistemingas neetiskas, nepagarbus elgesys bet kuriy Mokyklos darbuotojy
atzvilgiu.

18. Mokykloje netoleruojamas bauginimas, grasinimai siekiant sukelti fizinés, psichologinés
skriaudos baimg.

19. Mokykloje netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti galintis mobingas: nuoseklus
ilgalaikis netinkamas elgesys, fizinés, socialinés ar psichologinés gerovés pazeidimas bet kuriy
Mokyklos darbuotojy atzvilgiu.

20. Darba Mokykloje siekiama organizuoti taip, kad biity kuriama saugi ir psichologinei
sveikatai palanki darbo aplinka, kad darbuotojas ar jy grupé nepatirty priesisky, neetiSky, zeminanciy,
agresyviy, uzgauliy, iZeidzianciy veiksmy, kuriais késinamasi  atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe ir
orumg, fizinj ar psichologin] asmens nelieCiamuma ar kuriais siekiama darbuotojg ar jy grupeg
jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padét;.

21. Organizuojant darbg yra atsizvelgiama ] psichosocialing rizika ir psichosocialiniy rizikos
veiksniy poveikj visiems Mokyklos darbuotojams.



22. Mokykla imasi priemoniy, kad kaip jmanoma efektyviau bity jgyvendinamos
psichologinio smurto darbe prevencijos priemonés ir skatina darbuotojus apie galimai patirtus ar
pastebétus psichologinio smurto ir (ar) mobingo atvejus anonimiskai ar atskleidziant savo tapatybe
pranesti Siame ApraSe nustatyta tvarka, atvirai kalbéti Siomis temomis, rodyti netolerancija tokiam
elgesiui.

23. Mokykla uztikrina darbuotojams galimybe teikti klausimus, sitlymus, praSymus ir (ar)
skundus dél pastebéto ar patiriamo psichologinio smurto ir (ar) mobingo darbe.

24. Jei asmuo kreipési ne anonimiSkai, o atskleisdamas savo tapatybg, Mokykla uZztikrina
pateikty duomeny konfidencialumg ir taiko asmeny, pateikusiy informacijg apie pazeidimus, apsaugos,
skatinimo ir pagalbos jiems priemones.

V SKYRIUS
PSICHOLOGINIO SMURTO IR MOBINGO DARBE
PREVENCIJOS NUSTATYMAS IR IGYVENDINIMAS

25. Mokykloje turi buti jgyvendinami pagrindiniai prevenciniai veiksmai:

25.1.  Pirminiai prevenciniai veiksmai:

25.1.1. Psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas uZtikrinant, kad su darbu susije sprendimai
biity pagristi teisingumo, sgziningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos Zmogui principais, kad organizuojant
darbg biity optimizuojamas darbo krtivis, darbai paskirstomi po lygiai, atsizvelgiant | etatinj darbo kruvj,
biity atsizvelgiama j gerus darbuotojy tarpusavio santykius, efektyviai sprendziamos iskilusios problemos ir
vengiama besitesiancio streso situacijy;

25.1.2. Darbuotojui turi biiti aiSku, ko i$ jo tikimasi darbe, jis turi buti pakankamai apmokytas,
kaip atlikti savo darbg;

25.1.3. Mokykloje yra patvirtintas Bendruomenés etikos kodeksas, Kiti vidaus dokumentai,
kuriuose aiSkiai jtvirtinti elgesio standartai tiek tarp darbuotojy, tiek tarp darbdavio ir darbuotojy;

25.1.4. Mokyklos darbuotojai $vie¢iami kaip atpazinti, identifikuoti ir reaguoti j aptinkama
psichologinj smurtg darbe, organizuojami seminarai, pranesimai;

25.1.5. Darbuotojy psichologinio saugumo uztikrinimo Komisija nagrinéja galimus
psichologinio smurto darbe atvejus, organizuoja visy darbuotojy apklausas dél galimo ar patiriamo
smurto darbe, atlicka anoniminiy ankety analizes, pagal poreikj pateikia Mokyklos direktoriui
(administracijai) iSvadas / jZvalas;

25.1.6. Mokykloje yra Atsakingas asmuo (Komisijos pirmininkas), j kurj nukentéjes
darbuotojas gali kreiptis ir praSyti pagalbos, o Atsakingasas asmuo turi pagalba suteikti arba ja
organizuoti;

25.1.7. Komisija jgaliota nedelsiant registruoja galimo psichologinio smurto ir mobingo
atvejus;

25.1.8. Darbuotojams yra sudaryta galimybé anonimiSkai teikti prane$imus apie jvykius su
detaliais paaiSkinimais, nurodant smurtautojus, smurto situacijg, aplinkybes, galimus liudininkus;

25.1.9. Mokykla uztikrina darbuotojy saugg ir sveikatg visais su darbu susijusiais aspektais;

25.1.10. Mokykloje gerbiama kitokia pozicija, nuomoné, ugdoma netolerancija
psichologiniam smurtui ir mobingui, draudziama diskriminuoti kitus darbuotojus dél amziaus,
negalios, Seimyninés padéties, lyties, nuomonés, jsitikinimy.

25.2.  Antriniai prevenciniai veiksmai:

25.2.1. Vykdomas darbuotojy informavimas apie darbuotojy psichologinio saugumo
uztikrinimo politikg ir kitas galiojancias tvarkas uztikrinancias, kad visi Mokykloje dirbantys ar naujai
jsidarbinantys darbuotojai zinoty ir suprasty siektino elgesio taisykles ir vykdomas priemones;



25.2.2. Informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi biidai: personalo susirinkimai, tarybuy,
komisijy posédziai, padaliniy informacinés lentos, informaciniai praneSimai Mokyklos tinklapyje,
atmintinés, dalomoji medziaga ir kiti budai,

25.2.3. Inicijuojami personalo mokymai atsizvelgiant j poreikius ir esama situacija;

25.2.4. Nuolat stebima situacija, atsizvelgiant ] psichosocialinés rizikos veiksnius,
organizuojamas, atlickamas ir esant reikalui atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas.

25.3.  Tretiniai prevenciniai veiksmai:

25.3.1. Psichologinj smurtg ir mobingg patyrusiy ar maciusiy darbuotojy psichologiniy traumy ir
streso lygio mazinimui, skubiai ir efektyviai nagrinéjami galimo psichologinio smurto ar mobingo atvejai,
teikiant rekomendacijas administracijai ir / ar padaliniams, uztikrinant psichologo paslaugy prieinamumg ir
visy reikalingy psichologinés pagalbos resursy (psichology, psichiatry, socialiniy darbuotojy, psichologinés
pagalbos organizacijy, psichologinés pagalbos telefono linijy), nuorody ir kontakty suteikimg visiems
Mokyklos darbuotojams;

25.3.2. Salygy dalytis patirtimi sudarymas organizuojant darbuotojy susirinkimus, skatinant
darbuotojus kalbéti apie savo patirtis, informuoti atsakingus asmenis ir ieSkoti pagalbos, gauti paramos 1§
kolegy;

25.3.3. I8kilusias problemas siekiama spresti neformaliomis priemonémis — pokalbiu su
smurtautoju, psichologo konsultacijos rekomendavimu, o jei to nepakanka, naudoti drausmines
priemones — rastiska jspéjima, nusalinimg nuo darbo, perkélimag j kitg skyriy ar pareigas, atleidimg i$
darbo;

25.3.4. Drausminés procediiros numatomos ir taikomos smurtautojams, atsizvelgiant j abiejy
smurto jvykyje dalyvavusiy pusiy paaiskinimus, nurodomas aplinkybes, ankstesnj smurtautojo elgesi,
objektyviai jas iSklausius;

25.3.5. Po kiekvieno jvykio, smurtinio incidento apraskos, suSaukiamas administracijos
susirinkimas, kad nuspresti ka butina keisti ar tobulinti, kad panaSiy incidenty nepasikartoty. Po
susirinimo informuojami visi atsakingi asmenys, personalo darbuotojai, Darbo taryba, Komisija ir/ar
jgalioti asmenys.

26. Siekiant mazinti stresg darbe gali biiti derinami visi prevenciniai veiksmai kartu.

27. Pati efektyviausia smurto darbe valdymo priemoné — problemos pavieSinimas.
Patyrusiems smurtg darbe reikia nebijoti prasyti pagalbos, kreiptis j darbuotojy atstovus, darbo taryba,
profesines sgjungas. Sveikos darbo aplinkos be smurto apraisky kiirimo sékmei uztikrinti reikalingas
Mokyklos administracijos, darbuotojy, padaliniy ir skyriy vadovy, sveikatos ir saugos atstovy bei
profesiniy sajungy bendradarbiavimas. Tam tikslui pasiekti, Mokyklos vadovas turi ne tik informuoti,
bet ir motyvuoti visus darbuotojus netoleruoti smurto ir atskleisti galimus smurtautojus.

VI SKYRIUS
PSICHOLOGINIO SMURTO IR MOBINGO DARBE ATVEJU
FIKSAVIMAS IR NAGRINEJIMAS

28. Galimai patirtus ar pastebétus psichologinio smurto ir mobingo atvejus nagringja,
prevencines priemones sitilo Vilniaus komunaliniy paslaugy mokyklos direktoriaus jsakymu sudaryta
ir patvirtinta Darbuotojy psichologinio saugumo uztikrinimo Komisija.

29. Komisija sudaroma i§ ne maziau kaip 3 nariy — Komisijos pirmininko (Atsakingo
asmens) ir Komisijos nariy.

30. Komisijos nariais turi buti sgziningi, dori, mokantys dirbti komandoje Mokyklos
darbuotojai, kuriais pasitiki Mokyklos bendruomené, gebantys atpazinti, identifikuoti ir reaguoti |
aptinkama psichologinj smurtg darbe.



31. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes psichologinio smurto ar mobingo atveji, turi
teise (taip pat ir anonimiskai):

31.1.  apie ji pranesti Komisijos pirmininkui (Atsakingam asmeniui) arba bet kuriam kitam
Komisijos nariui, taip pat informuoti savo tiesioginj vadova;

31.2. registruoti psichologinio smurto ar mobingo atvejj, asmuo gali naudojantis anonimine
dézute, uzpildant Galimy psichologinio smurto atvejy anketg (1 priedas) ir ten pateikus reikiamg
informacijg (anoniming praneSimy dézute prizidri, jg kasdien tikrina Atsakingas asmuo);

31.3. siysti elektroninj laiska adresu mobingas@vkpm.lt nurodant informacijg: asmens
vardg ir pavarde, kontaktus (el. pastg ir / ar tel. Nr.) (nebiitina, bet pageidautina siekiant tikslesnio tyrimo,
iSvady ir tikslingos prevencijos), padalinj, skyriy, jvykio datg (arba periodg nuo — iki), galimus
psichologinio smurto ar mobingo darbe iniciatorius, nukentéjusius, liudininkus, pranesima pildancio
asmens s3sajas su jvykiu, detaly jvykio aplinkybiy aprasyma, sitilomas prevencines priemones (jei esama
pasitilymy). Prisijungima prie el. pasto mobingas@vkpm.lt turi tik Komisijos pirmininkas (Atsakingas
asmuo).

32. Galimo psichologinio smurto ar mobingo darbe atvejo nagrinéjimo procediira pradedama
nedelsiant atsakingiems asmenims gavus raSyting informacija ApraSe nurodytomis priemonémis arba
kitais budais.

33. Galimo psichologinio smurto ar mobingo atvejis nedelsiant uzregistruojamas bei Komisijos
nariams pateikiama esama / gauta medziaga susipazinimui.

34. Komisija, susipazinusi su informacija, turi teis¢ praSyti darbuotojo, galimai patyrusio ar
pastebéjusio psichologinio smurto ar mobingo atveji, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny (ivykio
liudininky, nukentéjusiyjy, galimy smurtautojy) ir kity darbuotojy paaiskinimo, informacijos patikslinimo
rastu ar zodziu ir turimy jrodymy pateikimo.

35. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes psichologinio smurto ar mobingo atvejj, galimai
ivykyje dalyvave asmenys (jvykio liudininkai, nukentéjusieji, galimi smurtautojai) ir kiti darbuotojai
privalo bendradarbiauti su Komisija ir teikti visg atvejo tyrimui reikalingg informacija.

36. Surinkus informacija, rengiamas Komisijos posédis, kuriame atvejis aptariamas ir
teikiamos i§vados bei prevencinés priemonés administracijai, Darbo tarybai, personalo skyriui, Kitiems
atsakingiems asmenims.

37. Po pateiktos isvados, galutinius sprendimus dél jvykio priima Mokyklos direktorius, o jei
Jis nusiSalings, jgaliotas asmuo.

38. Posédzius protokoluoja ir su tyrimo veikla susijusius dokumentus registruoja Komisijos
pirmininko paskirtas atsakingas asmuo — sekretorius.

39. Po tyrimo ir tyrimo metu, Mokykla uztikrina reikiamos pagalbos teikima
nukentéjusiesiems pagal darbuotojy psichologinio saugumo uztikrinimo tvarkos aprasa.

40. Mokykla uztikrina darbuotojy, pateikianéiy pranesima dél psichologinio smurto ar
mobingo konfidencialuma, objektyvuma ir neSaliSkuma visy galimo psichologinio smurto ar mobingo
atvejo dalyviy atzvilgiu.

41. Mokykla uztikrina, jog darbuotojai bus apsaugoti nuo priesisko elgesio ar neigiamy
pasekmiy, jei pateiks praneSimg dél galimai patirto ar pastebéto psichologinio smurto ar mobingo
atvejo darbe.

42. Komisija teikia direktoratui veiklos ataskaitg pagal poreikj, atsizvelgiant j uzregistruoto
atvejo (-y) pobid;.

VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS


mailto:mobingas@vkpm.lt
http://mobingas@vkpm.lt/

43. Darbuotojai su Siuo ApraSu yra supazindinami pasiraSytinai ir atlikdami savo darbo
funkcijas turi vadovautis Siame Aprase nustatytais principais.

44. Darbuotojams, pateikusiems praneSimg apie galima psichologinj smurta, uztikrinamas
konfidencialumas pagal galiojancius teisés aktus.

45. Sio Apraso pazeidimas gali bati laikomas darbo pareigy paZeidimu ir taikoma
atsakomyb¢ numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos teisés
aktuose.

46. Aprasas gali biiti kei¢iamas kei¢iantis imperatyvioms teisés akty nuostatoms.

47. ApraSas tvirtinamas, kei¢iamas ir naikinamas Vilniaus komunaliniy paslaugy direktoriaus
isakymu.

SUDERINTA

Vilniaus komunaliniy paslaugy

Mokyklos darbo tarybos 2021 m. rugpjucio 31 d.
nutarimu (protokolo Nr. DTP4)

PRITARTA

Vilniaus komunaliniy paslaugy

Mokyklos tarybos (savivaldos institucijos)

2021 m. rugpjicio 31 d. nutarimu (protokolo Nr. V1-6)



1 priedas
GALIMU PSICHOLOGINIO SMURTO ATVEJU ANKETA

Pasirinkite, kaip pildysite anketg — nurodant asmens kontaktus (nebttina, bet pageidautina siekiant
tikslesnio tyrimo, i§vady ir tikslingos prevencijos) arba anonimiskai.

Nurodant asmens kontaktus Anonimiskai

Jusy (anketa pildancio asmens) sgsajos su jvykiu, detalus jvykio aplinkybiy apra§ymas




Kokias siiilote prevencines priemones (jei esama pasiiilymy)




